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Codi de Conducta de Proveidors

A Frit Ravich creiem a alimentar moments de vida amb productes de qualitat,
innovadors i sostenibles. Volem generar benestar i experiéncies compartides actuant
amb responsabilitat i transparéncia.

Treballem per un creixement responsable que tingui cura de les persones, fomenti
relacions de confianca i minimitzi I'impacte ambiental. La nostra manera de fer
empresa es basa en I'ética i la sostenibilitat, valors que estenem a tota la nostra cadena
de valor.

Esperem que les nostres empreses proveidores respectin els principis recollits en
aquest Codi de Conducta, alineat amb els estandards de I'Organitzacié Internacional
del Treball (OIT), el Pacte Mundial de les Nacions Unides i la legislacié vigent.

Aquest Codi no substitueix la legislacié aplicable —local o global— En cas de
contradiccid, sempre prevaldra la legislacié vigent.

1. DRETS HUMANS | LABORALS

A Frit Ravich creiem que el respecte per les persones és la base d'una relacié
empresarial justa i sostenible. Per aixd, demanem als nostres proveidors que
garanteixin unes condicions de treball dignes, segures i equitatives, alineades amb els
principis internacionals de drets humans i laborals.

e Condicions de treball i jornada laboral: Els proveidors han de complir
estrictament la normativa laboral vigent, garantint horaris raonables i
respectant els descansos legals. No es permetra la imposicid d'hores
extraordinaries abusives, ni tan sols en periodes d'alta demanda.

e Prohibicié del treball for¢cés: En cap circumstancia s'acceptara I'Us de treball
realitzat sota coaccid, amenaces, servitud o contractes abusius. La llibertat
individual ha d'estar sempre garantida.

¢ Remuneracié justa: Totes les persones treballadores hauran de rebre el seu
salari i els seus beneficis de manera puntual i transparent, com a minim
d'acord amb la legislacié aplicable o amb els estandards del sector en quée
operin.

e Proteccié davant del treball infantil: Els proveidors compliran el marc legal
per a I'admissié a lI'ocupacid o al treball, que no podra ser inferior a I'edat de
finalitzacié de I'escolaritzacié obligatoria i, en qualsevol cas, no inferior als 15
anys.

e Llibertat sindical i d’associacié: S’haura de respectar el dret de les persones
treballadores a afiliar-se, organitzar-se i participar en sindicats o associacions
sense patir represalies ni discriminacié.

o Diversitat, equitat i inclusié: Els proveidors hauran de promoure un entorn
inclusiu, lliure de discriminacidé per rad de genere, edat, origen, religid,
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orientacié sexual, discapacitat, creences, afiliacié politica o situacid
socioeconomica.

e Salutiseguretat en el treball: Els proveidors estan obligats a garantir entorns
laborals segurs i higiénics, proporcionant la formacié i els equips necessaris,
especialment en activitats relacionades amb la manipulacié d'aliments,
productes quimics o maquinaria.

2. MEDI AMBIENT

A Frit Ravich treballem amb el ferm compromis d'impactar positivament en la
societat i el medi ambient. Volem construir, juntament amb els nostres proveidors, un
futur més sostenible i, per aixod, esperem que comparteixin i apliquin els mateixos
principis que guien la nostra Politica Mediambiental:

e Compliment normatiu: Els proveidors hauran de complir tota la legislacio
ambiental aplicable a les seves operacions, aixi com els requisits addicionals
gue assumeixin en matéria de sostenibilitat.

e Gestié ambiental responsable: S'espera que els proveidors disposin d'un
sistema de gestido ambiental que els permeti minimitzar I'impacte de la seva
activitat, avaluant de manera continua els seus processos per avangar cap a
models més sostenibles.

e Reduccié i gestié de residus: Els proveidors hauran de fomentar la reduccid,
la reutilitzacid i el reciclatge de residus, aplicant bones practiques tant a les
seves instal-lacions com en la relacié amb les empreses col-laboradores i els
gestors externs.

e Us eficient dels recursos naturals: Els proveidors hauran d'optimitzar I'Us de
I'energia, I'aigua i les matéries primeres, buscant sempre l'eficiéncia i evitant el
malbaratament.

e Desforestacié i matéries primeres: Els proveidors hauran de complir el
Reglament europeu contra la desforestacié (EUDR) i garantir que les seves
materies primeres i els seus productes no causen desforestacié ni degradacid
dels boscos. Aixi mateix, hauran d'assegurar la tracabilitat de la seva cadena de
subministrament i aplicar controls que donin suport a aquest compromis.

3. QUALITAT | SEGURETAT ALIMENTARIA

Els proveidors hauran de garantir que els productes i serveis subministrats
compleixen els estandards de qualitat, seguretat i legalitat exigits en la indUstria
alimentaria, assegurant sempre la confianca de les persones consumidores i de Frit
Ravich.

En particular, hauran de garantir:
e Elcompliment normatiu en materia de seguretat alimentaria i dels estandards
internacionals aplicables.

e La tracabilitat mitjancant sistemes que permetin identificar l'origen i el
recorregut de les mateéries primeres i dels productes.
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e La prevencid del frau alimentari mitjangcant controls que garanteixin
'autenticitat dels ingredients.

e La gestid de les incidéncies amb celeritat, informant Frit Ravich en cas de
qualsevol problema que afecti la qualitat, la seguretat o la disponibilitat del
producte.

e El benestar de les persones consumidores mitjancant sistemes de qualitat i
innocuitat alimentaria.

4. ETICA | ANTICORRUPCIO

Els proveidors estan fermament compromesos a gestionar el seu negoci amb
integritat i a treballar de manera honesta, respectuosa i etica. Conductes com la
corrupcid, el frau i el suborn estan totalment prohibides, i els proveidors hauran de
disposar de mecanismes per detectar i sancionar aquestes practiques il-legitimes en
cas que arribessin a produir-se.

5. COMPROMIS DE COMPLIMENT | SEGUIMENT

Esperem que els nostres proveidors disposin de mecanismes interns que garanteixin
I'aplicacié real d'aquest Codi de Conducta i el seu seguiment. Aixd inclou la
identificacié i I'avaluacié de possibles riscos d’'incompliment, aixi com l'adopcié de
mesures preventives i correctives que assegurin un comportament responsable en
tota la cadena de valor.

Aixi mateix, hauran de conservar registres i evidencies que acreditin el compliment
dels principis aqui recollits i facilitar a Frit Ravich o als seus representants l'accés a
informacidé completa i verag sempre que sigui necessari.

En cas que es detecti alguna deficiencia o incompliment, 'empresa proveidora
disposara d'un termini maxim de seixanta (60) dies naturals per corregir la situacio. Si
en finalitzar aquest periode no s’hagués resolt, Frit Ravich valorara la situacié per
adoptar les mesures que es considerin apropiades.

6. CONTACTE

A Frit Ravich creiem que la collaboracid transparent és clau per avangar
conjuntament cap a un model de negoci responsable i sostenible. Per aixo, posem a
disposicié dels nostres proveidors diferents canals de comunicacié:

Compliment i Etica

Si detectes qualsevol situacié que pugui suposar un incompliment d'aquest Codi de
Conducta o d'altres normatives, t'animem a comunicar-ho de manera confidencial

mitjangant el nostre canal de denudncies:

https://fritravich.canaldenunciasanonimas.com/home
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La integritat, la transparéncia i la responsabilitat formen part de la nostra manera de
treballar, i comptar amb la teva participacid ens ajuda a continuar millorant.

Consultes generals

Per a qualsevol altra informacidé o questié relacionada amb la col-laboracié amb Frit
Ravich: dlcompres@fritravich.com
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